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フロントキーの MENU ボタンまたはステータスバーの MENU ボタンを押し、メインメニュー画面
に入ってください。ログイン画面が表示されましたら、ID（管理者またはユーザー）とパスワードを
入力してください。ソフトウェアキーボードの全文字の組み合わせによって最大 8 桁のパスワード文
字列を設定できます。（大文字小文字は区別されます） 
パスワードセットアップオプション（MENU ＞システム＞ユーザー）によって自動ログアウト（分）を
設定できます。

※ iMon2 for iPhone を利用する際のパスワードについて（注意）
iMon2 for iPhone（2.1.1）では、パスワード入力で文字を入力できません。このため文字を使用し
ないで 0 ～ 9 の数字を使用するか、もしくは「メモ」アプリケーション等にパスワードを入力しコピー、
そのパスワードを iMon2 のパスワード欄にペーストしてご使用下さい。

（iMon2 for Andoroid は文字列を入力できるインターフェースを備えているため、キーボードから入
力してください） 

セキュリティに関する注意事項
ネットワークに接続された DVR の Admin 権限のパスワードを、デフォルトパスワードのままご
使用になられますと Admin 権限と関係付けられている Administrator グループ（固定、変更不
可 ) でネットワーク設定が有効に設定されているため、お客様の DDNS アドレスもしくは固定 IP
アドレスが外部流出してしまった場合、リモートで操作される可能性がございます。これはビデオ
データが潜在的脅威に晒されることを意味します。
Admin 権限のデフォルトパスワードを変更しなかったことによりセキュリティの問題が起こった
場合は、お客様の責任となります。弊社は一切の責任を負いません。
製品インストール後に Admin 権限のパスワードを変更して運用されることをおすすめします。
なお、変更したパスワードはお忘れになりませんよう、お客様ご自身の責任で厳重に管理してく
ださい。

また、変更したパスワードを忘れてしまって DVR にログイン出来なくなった場合には、DVR の
設定を工場出荷状態に初期化する以外に再ログインできません。初期化手順はお客様への手順
開示を行っておりませんので、株式会社店舗プランニングまでご連絡ください。

本製品に修理が必要となりました場合、ログインのために Admin 権限のパスワードが必要とな
ります。Admin 権限のパスワードを弊社修理担当窓口がお伺い致しますので、修理をご依頼の際
は Admin 権限のパスワードを準備されまして、ご連絡ください。
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1.����DHCP に設定した HDxDVR へのブロードバンドルーター内 DHCP サーバーに MAC アドレス固定
が無い場合。

ネットワーク環境の再起動により HDxDVR の IP アドレスが変化した場合、HDxDVR 画面上に
"UPnP 失敗 [No valid UPnP IGD]"

と表示して UPnP は失敗します。

この時「ネットワーク >アドレス > ポート UPnP を使用する　　　　　　　」のチェックは外れ
た状態になっており再度設定が必要となります。このため遠隔設定の際に DHCP を利用する場合
には、MAC アドレスによる割り当て IP アドレス値の手動固定がブロードバンドルーター内 DHCP
サーバーに推奨とします。

2.�DHCP に設定した HDxDVR へのブロードバンドルーター内 DHCP サーバーに MAC アドレス固定
がある場合もしくは LAN 内 IP アドレスに変更が無かった場合。

通常に起動し UPnP に関してのメッセージ表示は何もありません。
この時「ネットワーク >アドレス > ポート>UPnP を使用する　　　　　　　」のチェックは有効の

ままの状態になっています。

3. �1.2. 何れの場合にも WAN 側 IP アドレスに変化があった場合

ダイナミック DNS 設定の更新状態によって DNS 名での HDxDVR へのアクセスは規定されます。
（ダイナミック DNS の更新が行われるまでの間、DNS 名でのアクセスが滞る場合があります）
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DDNS サービスは DVR 1 台につき 1 アカウントを
無償でご利用いただけますが、機能を常時保証する
ものではございません。
確実で安定してサービスをお求めの場合には、ISP
提供の固定 IP アドレスサービス（IP1）等をご利用
ください。
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4-7. ログアウト

DVR MENUの使用を終了します。MENUを使用する場合は再度ログイン操作する必要があります。
システム：ユーザー > オートログインでの設定をしている場合にはログインパスワードの入力を
行わないで指定のユーザーでログインされた状態から開始されます。（3-5. ユーザー / 管理者の
ログイン参照）

4-8. シャットダウン

シャットダウンを選択して Enter キーを押すと、シャット
ダウンと RESTART を選択するダイアログが表示されます。

シャットダウンを選択した場合、シャットダウンが完了す
ると「システムを終了しても良いですか？」と再確認の表
示があり「はい」でシステムの終了処理が開始され、正常
に終了すると「システムは正常に終了しました」の表示が
出たままの状態となります。
AC コンセントからプラグを抜くことが出来ます。

RESTART を選択した場合には、システムの再起動が行われます。
再起動後の操作はログアウト後の動作に同じとなります。
システム：ユーザー > オートログインでの設定をしている場合にはログインパスワードの入力を
行わないで指定のユーザーでログインされた状態から開始されます。
オートログイン指定がされていない場合は、MENU に入るためには「3-5. ユーザー / 管理者のロ
グイン」手順に従ってログイン操作が必要になります。
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パスワード：バックアップデータを暗号化するパスワードです。
ソフトウェアキーボードの全文字の組み合わせによって最大 8 桁のパスワード文字列を設
定できます。（大文字小文字は区別されます）DVR Media Player にチェックを入れた場合

（exe 形式）、入れない場合（STRG 形式）の両方で再生画面に入る前にパスワードダイア
ログが表示され、正しいパスワードが入力されない限り再生は行われません。
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Backup Viewer（HDx Viewer 付属ソフトウェ
ア）で再生する場合には、HDx Viewer 3.0.1.38
以上に付属の Backup Viewer を使用しなけれ
ばなりません。
HDx Viewer 3.0.1.37 以 下 に 付 属 の Backup 
Viewerを使用した場合は、パスワードの有無に
関わらず再生できてしまいます。 

HDx Viewer 3.0.1.38 は以下のサイトからダウ
ンロードできます。
http://www.tenpo.co.jp/download/

Password 機能
OK

HDx Viewer 
3.0.1.36 ～

（既存 & OLD Version）

HDx Viewer 
3.0.1.38

（新バージョン）

既存
DVR FW(1.9.2 以前 )

DVR FW(1.9.2 ～ )
*Password 機能追加

Password 機能　－　NG
Password なしでも見られる。
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再生速度可変ボタン を押すと、押すたびに 1x,2x,4x,8x,16x,32x と最大 32 倍速再生までを
サポートします。
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B. スマートフォン（iPhone / Android）での閲覧について
当 DVR には、iPhone と Android プラットホームのために作られた iMon2 アプリケーションがあります。利用される
場合は、スマートフォンから App Store や Google play にアクセスして iMon2 をダウンロード、インストールしてく
ださい。インストール後、スマートフォンから 3G（LTE）回線及び Wi-Fi を通じて DVR のライブ/ 再生 / セットアップが
可能になります。
iMon2 ではセットアップ画面にもアクセスすることが出来るため、離れた場所から、その DVR のアラームログを見る
こともできます。また、Push Nortification（プッシュ通知）機能を利用することにより、iMon2 アプリを常時起動して
おくことなく、DVR 上のモーション動作、アラーム動作、システムアラーム動作の情報を、プッシュ通知イベントとし
て受け取れるようになります。 

＜ iPhone ＞　Android 編は P.113 ～をご覧下さい。
1.インストール設定
① �App Store（　　) を起動後、

imon2 と入力し検索します。
② �iMon v2 が表示されたら、無料

ボタンをクリックします。
③�インストールボタンをクリックしま

す。

④「開く」ボタンをクリックします。 ⑤右上の＋ボタンをクリックします。 ⑥ �Name,Address,Live port（変更
時）を入力します。

表示名（任意）

DVR のアドレス
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⑦��自動ログイン * を利用する場合は、
Auto Login を ON（      ）にして、
User Name・Password を入力し
ます。

⑧ �Push 通知 * を利用する場合は、
⑦の画面で Push Notification を
クリックし、通知項目を ON にし
ます。

⑨�すべての入力が終わったら画面右
上の Done をクリックします。

* 自動ログイン
接続時の User Name、Password の入力を
省略できます。

*Push 通知
選択した項目でイベントが発生すると、以下の
様に表示されます。

DVR の ID（初期：admin）

DVR の Password（初期：1111）

2.ライブ表示

①�画面下のメニューが Live になっ
ていることを確認後、登録した
Name をクリックします。

② �DVR のカメラ名が表示されます。

次ページに続きます
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②� 各ボタンの説明
（1）

（2）

（1）

（2）

（3）

（4）

前の画面に戻ります

カメラ名

イベントが表示されます
（イベント設定がされている時のみ）

アラーム通知操作ができます

映像を閉じます

前のカメラを表示します

次のカメラを表示します

分割画面へ（下図参照）

分割画面の1つの映像をクリックすると、1 画面に戻ります。

クリック

（3） （4）

3. プレイバック（録画）表示

①�画面下のメニューから Playback
を選択後登録した Name をクリッ
クします。

②�録画されている日付が表示されま
す。※イベントはイベント録画をしている
場合のみ表示されます。

（1）イベント検索

（2）日時検索

（1）イベント検索

イベントの絞り込みができます

（2）日時検索（方法が２通りあります）
a.�【タイムバー検索】 以下の画面から、表
示するカメラと時間を選択し、その場所
を長くクリックします。その後、"Jump 
to ～ "と表示されたら、そこをクリック
します。

時間（1 時間単位）

カ
メ
ラ
番
号

クリックしたまま、左右に引っ張ると時間間
隔を広げることができます。

b.�【時刻検索】 画面右上の　　マーク
をクリックして、時間選択を表示しま
す。その後、表示したい時間を選択し、
画面右上の Jump をクリックします。

映像を閉じます

前のカメラを表示します

次のカメラを表示します

4 分割

逆早送り

再生

早送り

一番右へ
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4. 設定
DVR の設定変更が行えます。（確実な録画を行うため、不必要な設定変更はおこなわないでください。）

①��画面下のメニューから Setup を選
択後登録した Name をクリックし
ます。

② DVR の設定画面が開きます。

設定を閉じます
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＜ Android ＞
1.インストール設定
① �Play ス ト ア（　　) を 起 動 後、

iMon2 と入力し検索します。
②��インストールボタンをクリックしま

す。
③�アプリの権限に問題なければ、同

意するボタンをクリックします。

④開くボタンをクリックします。 ⑤�右下の　　ボタンをクリック後、
Add ボタンをクリックします。

⑥ �Name、Address、port（変更時
のみ）を入力します。

表示名（任意）

DVR のアドレス



114

⑦�自動ログイン * を利用する場合は、
Auto Login を ON(     ) にして、
User Name、Password を入 力
します。

* 自動ログイン
接続時の User Name、Password の入力を
省略できます。

*Push 通知
選択した項目でイベントが発生すると、以下の
様に表示されます。

⑧ ��Push 通知 * を利用する場合は、
7. の画面で Push Notification を
ON して通知する内容を　します。

⑨�すべての入力が終わったら画面右
下の Saveボタンをクリックします。

DVR の ID （初期：admin）

DVR の Password（初期：1111）
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2.ライブ表示

①�登録した Name をクリックします。 ② �DVR のカメラ名が表示されます。 ③選択したカメラが表示されます。

③�（続き） 各ボタンの説明
（1）

（1）

（2）

（3）

（4）

イベントが表示されます
（イベント設定がされている時のみ）

アラーム通知操作ができます

クリックすると、
右のような画面になります

DVR の接続を切ります

前の画面に戻ります

前のカメラを表示します

次のカメラを表示します

分割画面へ（下図参照）

分割画面の1つの映像をクリックすると、1 画面に戻ります。

クリック

（3）

（4）

（2）
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3. プレイバック（録画）表示

①�画面下のメニューから Playback
を選択後登録した Name をクリッ
クします。

②�録画されている日付が表示されます。
※�イベントはイベント録画をしている場

合のみ表示されます。

（1）イベント検索

（2）日時検索

（1）イベント検索

イベントの絞り込みができます

DVR の接続を切ります

前の画面に戻ります

前のカメラを表示します

次のカメラを表示します

逆早送り

再生

早送り

4 分割になります（下図参照）

イベント検索が表示
されたら、表示した
いイベントをクリック
します。

分割画面の1つの映像をクリックすると、1 画面に戻ります。

クリック

（2）日時検索（方法が２通りあります）
a.�【タイムバー検索】 以下の画面から、
表示するカメラと時間を選択し、そ
の場所を長くクリックします。その後、
"Jump to ～ "と表示されたら、そこを
クリックします。

時間（1 時間単位）

カ
メ
ラ
番
号

クリックしたまま、左右に引っ張ると
時間間隔を広げることができます。

b.�【時刻検索】 画面右下の　　をク
リック後、"Jump To ～ " をクリック
します。その後、表示したい時間を
選択し、Jump ボタンをクリックしま
す。

一番右へ
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4. 設定
DVR の設定変更が行えます。（確実な録画を行うため、不必要な設定変更はおこなわないでください。）

①��画面下のメニューから Setup を選択後
登録した Name をクリックします。

② DVR の設定画面が開きます。
設定を閉じます
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